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Tests

1. Ka klientam vieglak iemacit e-risinajumu izmantosanu?

a) Pietiek, ja klientam pastasta visparigi par e-pakalpojumiem
b) Pastastit, paradit un aicinat klientu pasu izméginat
c) Aicinat visas problémas atrisinat paSam

2. Ko var iemacit klientam, kuram ir ar augstas digitalas prasmes un ikdiena
izmanto e-pakalpojumus?

a) Laikam neko

b) Var pajautat dalities ar pieredzi un ieteikt kaut ko digitalajam Iiderim

c) Var pastastit par jaunam iespé€jam vai to, kas bitu noderigs Sis personas
lTdzcilvékiem

3. Kur klienti varéetu apgut digitalas prasmes?

a) Augstskola

b) Programmésanas kursos

c) Mauazizglitibas programma

d) Visas iepriek$ minétas iespé€jas

Programma ir sanémusi Eiropas Regionalas attistibas fonda projekta Nr.2.2.1.1/19/l/002 “Publiskas parvaldes
informacijas un komunikacijas tehnologiju arhitektdras parvaldibas sistéma — 2. karta” finanséjumu



