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PLANS 2020
Vides aizsardzibas un

regionalas attistibas IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE
ministrija

Programma ir sanémusi Eiropas Regionalas attistibas fonda projekta Nr.2.2.1.1/19/1/002 “Publiskas parvaldes
informacijas un komunikacijas tehnologiju arhitektlras parvaldibas sistéma — 2. karta” finanséjumu




NODOD SAVAS ZINASANAS TALAK!



KOMUNIKACIJAS MODELIS

Ka zina tiek strukturéta
un nodota
Personiska pieredze

Troksnis —» Zina

T Personiska pieredze
Atgriezeniska Ka zina tiek uztverta un

saite “iztulkota”

\

Zinas sanémeéjs
Reakcija




KOMUNIKACIJAS BARJERAS

’ Tehniskas barjeras

Psihofiziologiskas barjeras

KOMUNIKACIJAS

Logiskas barjeras

BARJERAS °

Valodas barjeras




SEPTINI IETEIKUMI EFEKTIVAI
KOMUNIKACIJAI

Isums

Uzticamiba
Konkréetums 7 ieteikumi efektivai
komunikacijai
Pieklajiba
Konsekvence Skaidriba

Patiesums



VIRTUALAS SAZINAS ETIKETE

APGERBS KAMERA

Pardoma par apgérba izvéli

NodroSini pareizu
kameras novietojumu

VIDE

lekarto vidi un sariipé MIKROFONS

profesionalu fonu Laicigi parbaudi aparattru

.
Y SIS R
APGAISMOJUMS
Pardomats apgaismojums,

kas netraucé redzét runataju jabat izslegtai

TALRUNIS

Sarunas laika talruna skanai
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